
注意事項

瓢l
平成 31年度春期

プロジェクトマネージャ試験

午前 ll 問題

10:50~11 : 30 (40分）

1. 試験開始及び終了は，監督員の時計が基準です。監督員の指示に従ってください。

試験時間中は，退室できません。

2. 試験開始の合図があるまで，問題冊子を開いて中を見てはいけません。

3. 答案用紙への受験番号などの記入は，試験開始の合図があってから始めてください。

4. 問題は，次の表に従って解答してください。

問 1～問 25

全問必須：塁＿
5. 答案用紙の記入に当たっては，次の指示に従ってください。

(1) 答案用紙は光学式読取り装置で読み取った上で採点しますので， B 又は HBの

黒鉛筆で答案用紙のマークの記入方法のとおリマークしてください。マークの濃

度がうすいなど， マークの記入方法のとおリ正しくマークされていない場合は，

読み取れないことがあリます。特にシャープペンシルを使用する際には，マーク

の浪度に十分ご注意ください。訂正の場合は，あとが残らないように消しゴムで

きれいに消し，消しくずを残さないでください。

(2) 受験番号欄に受験番号を，生年月日欄に受験票の生年月日 を記入及びマークし

てください。答案用紙のマークの記入方法のとおリ記入及びマークされていない

場合は，採点されないことがあリます。生年月日欄については，受験票の生年月

日を訂正した場合でも，訂正前の生年月日を記入及びマークしてください。

(3) 解答は，次の例題になら って， 解答欄に一つだけマークしてください。答案用

紙のマークの記入方法のとおリマークされていない場合は，採点されません。

〔例題〕 春の情報処理技術者試験が実施される月はどれか。

ア 2 イ 3 ウ 4 工 5

正しい答えは “ウ 4"ですから，次のようにマークしてください。

□ ⑦⑦•⑤ 
注意事項は問題冊子の裏表紙に続きます。

こちら側から裏返 して，必ず読んでください。
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問 1 あるプロジェクトのステークホルダとして，プロジェクトスポンサ，プロジェク

トマネージャ，プロジェクトマネジメントオフィス及びプロジェクトマネジメント

チームが存在する。 JISQ 21500:2018（プロジェクトマネジメントの手引）によれば，

組織としての標準化，プロジェクトマネジメントの教育訓練，プロジェクトの計画

及びプロジェクトの監視などの役割を主として担うのはどれか。

ア プロジェクトスポンサ

イ プロジェクトマネージャ

ウ プロジェクトマネジメントオフィス

エ プロジェク トマネジメントチーム

問2 表は， RACIチャートを用いた，あるプロジェクトの責任分担マトリクスである。

設計アクテイビティにおいて，説明資任をもつ要員は誰か。

アクテイビティ
阿部

要件定義 C 

設計 R 

開発 A 

テスト I 

ア阿部

ウ 鈴木と田中

伊藤

A 

I 

I 

要員

佐藤 鈴木

I I 

I C 

R 

C R 

イ 伊藤と佐藤

工野村
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田中 野村

I R 

C A 

R I 

A C 



問3 工程管理図表の特徴に関する記述のうち，ガントチャートのものはどれか。

ア 計画と実績の時間的推移を表現するのに適し，進み具合及びその傾向がよく分

かリ，プロジェクト全体の費用と進捗の管理に利用される。

イ 作業の順序や作業相互の関係を表現したリ，重要作業を把握したりするのに適

しておリ ，プロジェクトの作業計画などに利用される。

ウ 作業の相互関係の把握には適さないが，作業計画に対する実績を把握するのに

適しておリ，個人やグループの進捗管理に利用される。

工 進捗管理上のマイルストーンを把握するのに適しており，プロジェクト全体の

進捗管理などに利用される。

問4 プロジェクトのスケジュール管理で使用する“クリテイカルチェーン法”の実施

例はどれか。

ア 限りある資源とプロジェクトの不確実性に対応するために， 合流バッファとプ

ロジェクトバッフアを設ける。

イ クリテ イカルパス上の作業に， 生産性を向上させるための開発ツールを導入す

る。

ウ クリ テイカルパス上の作業に，要員を追加投入する。

ェ クリテイカルパス上の先行作業が終了する前に後続作業に着手し，並行して実

施する。
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問5 JIS Q 21500:2018（プロジェクトマネジメントの手引）によれば，対象群‘‘リス

ク＂の活動内容のうち，プロセス“リスクヘの対応’'で実施するものはどれか。

ア プロジェクトの混乱を最小限にするために， リスク対応の有効性を評価しなが

らのリスク対応の進捗をレビューする。

イ プロジェクトの目標への脅威を軽減するために，プロジェクトの予算及びスケ

ジュールに資源と活動を投入することによって， リスクを扱う。

ウ プロジェクトのライフサイクルを通じて，プロジェクトの目標に影響を与える

ことがあるリスク事象及びその特性の決定を繰リ返す。

エ リスクの優先順位を定めるために，各リスクの発生確率及びそのリスクが発生

した場合にプロジェクトの目標に及ぼす結果を推定する。

問6 WBSを構成する個々のワークパッケージの進捗率を測定する方法のうち，ワーク

パッケージの期間が比較的長い作業に適した，重み付けマイルストーン法の説明は

どれか。

ア 作業を開始したら 50%, 作業が完了したら 100％というように，作業の“開

始”と“完了＂の2時点について，計上する進捗率を決めておく。

イ 設計書の作成作業において，‘‘複雑な入出力に関する記述を終えたら 70％とす

る”というように，計測者の主観で進捗率を決める。

ウ 設計書のレビューを完了したら 60%,社内承認を得たら 80％というように，あ

らかじめ設定した作業の区切リを過ぎるごとに計上する進捗率を決めておく。

工 全部で 10日間の作業のうち 5日を経過したら 50％というように，全作業期間

に対する経過した作業期間の比で進捗率を決める。
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問7 PMBOKガイド第 6版によれば，“ステークホルダー・エンゲージメントのマネ

ジメント’'で行う活動はどれか。

ア 交渉やコミュニケーションを通してステークホルダーの期待をマネジメントす

る。

イ ステークホルダーの権限レベルとプロジェクト成果に関する懸念レベルに応じ

て，ステークホルダーを分類する。

ウ ステークホルダーのリスク選好を決めるためのステークホルダー分析をする。

エ プロジェクト ・コミュニケーション活動のための適切な取組み方と計画を策定

する。

問8 あるシステムの設計から結合テストまでの作業について，開発工程ごとの見積工

数を表 1に，開発工程ごとの上級技術者と初級技術者の要員割当てを表 2に示す。

上級技術者は，初級技術者に比べて，プログラム作成・単体テストにおいて 2倍の

生産性を有する。表 1の見積工数は，上級技術者の生産性を基に算出している。

全ての開発工程に対して，上級技術者を 1人追加して割リ当てると，この作業に

要する期間は何か月短縮できるか。ここで，開発工程の期間は重複させないものと

し，要員全員が 1か月当たリ 1人月のエ数を投入するものとする。

表 l 表 2

開発工程
見積工数

（人月）

要員割当て（人）
開発工程

上級技術者 初級技術者

設計 6 設計 2 

゜プログフム作成・

単体テスト
12 

プログラム作成・
2 2 

単体テスト

結合ァスト 12 結合テスト 2 

゜合計 30 

ア 1 イ 2 ウ 3 エ 4
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問9 工程別の生産性が次のとおリのとき，全体の生産性を表す式はどれか。

〔工程別の生産性〕

ア

ゥ

設計工程： xステップ／人月

製造工程 ：Yステップ／人月

試験工程 ：Zステップ／人月

X+Y+Z 

1 1 1 
—+—+-
X Y Z 

ィ
X+Y+Z 

3 

1 
工

—1 +—1 +-1 
X Y Z 

問10 どの リスクがプロジェクトに対して最も影響が大きいかを判断するのに役立つ定

量的 リスク分析とモデル化の技法として，感度分析がある。感度分析の結果を示し

た次の図を何と呼ぶか。

リスク1

リスク2

リスク3

リスク4

リスク5

-10,000 -5,000 0 5,000 10,000 15,000 20,000 

ア確率分布

イ デシジョンツリ ーダイアグラム

ウ トルネード図

エ リスクブレークダウンストラクチャ
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図 プラスの影響

□マイナスの影響



問11 プロジェクトマネジメントで使用する分析技法のうち，傾向分析の説明はどれか。

ア 個々の選択肢とそれぞれを選択した場合に想定されるシナリオの関係を図に表

し，それぞれのシナリオにおける期待値を計算して，最善の策を選択する。

イ 個々のリスクが現実のものとなったときの，プロジェクトの目標に与える影響

の度合いを調べる。

ウ 時間の経過に伴うプロジェクトのパフォーマンスの変動を分析する。

工 発生した障害とその要因の関係を魚の骨のような図にして分析する。

問12 PMBOKガイド第 6版によれば，WBSの構成要素であるワーク・パッケージに

関する記述のうち，適切なものはどれか。

ア ワーク・パッケージとその一つ上位の成果物との関係は，1対 1である。

イ ワーク ・パッケージは， OBS（組織プレークダウン・ストラクチャー）のチー

ムに， 担当する人員を割り当てたものである。

ウ ワーク ・パッケージは，通常，アクテイ ビティに分解される。

工 ワーク ・パッケージは，プロジェク トに関連がある成果物をまとめたものであ

る。
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問13 新しく綴成するプロジェクトチームの開発要員投入計画に基づいて PCをレンタ

ルで調達する。調達の条件を満たすレンタル賀用の最低金額は何千円か。

（開発要員投入計画） 単 位 人
--響- - - - - - -

ニ 1 2 3 4 5 6 7 8 ， 10 11 12 

月 月 月 月 月 月 月 月 月 月 月 月

設計者 2 4 4 4 2 2 2 2 2 2 

プログラマ 3 3 5 5 3 3 2 2 

テスタ 4 4 4 6 

計

゜
2 4 7 7 11 11 ， 11 4 4 

゜
〔調達の条件〕

(1) PCのレンタル契約は月初日から月末日までの 1か月単位であり，日割リによる

精算は行わない。

(2) PC 1台のレンタル料金は月額5千円である。

(3) 台数にかかわらず， レンタル PCの受入れ時のセットアップに 2週間，返却時

のデータ消去に 1週間を要し，この期間はレンタル期間に含める。

(4) セットアップとデータ消去は，プロジェクトチームの開発要員とは別の要員が

行う。

(5) 開発要員は月初日に着任し，月末日に離任する。

(6) 開発要員の役割にかかわらず，共通仕様の PCを1人が 1台使用する。

(7) レンタル期間中に PCを他の開発要員に引き渡す場合，データ消去，セットア

ップ及び引渡しの期間は不要である。

ア 350 イ 470 ウ 480 工 500
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問14 顧客に提出した進捗状況の報告書に対して，顧客から成果物ごとの進捗状況につ

いての問合せが繰り返しあった。今後このような事態が発生しないようにするため

には，プロジェクトのコミュニケーションマネジメント計画書のどの内容を是正す

る必要があるか。

ア 情報伝達の手段

イ 情報を受け取る人又はグループ

ウ 情報を配布するスケジュール

工 伝達すべき情報の内容，表現形式及び詳細度

問15 PMBOKガイド第 6版によれば，プロジェク ト・スコープ・ マネジメントにおい

て作成するプロジェクト・スコーブ記述書の説明のうち，適切なものはどれか。

ア インプット情報として与えられる WBSやスコープ・ベースラインを用いて，プ

ロジェクトのスコープを記述する。

イ プロジェクトのスコープに含まれないものは，記述の対象外である。

ウ プロジェクトの成果物と，これらの成果物を生成するために必要な作業につい

て記述する。

エ プロジェクトの予算見積リやスケジュール策定を実施して，これらをプロジェ

クトの前提条件として記述する。

問16 テストケースを作成する技法のうち，直交表によるテストケースの作成条件を緩

和し，2因子間の取り得る値の組合せが同一回数でなくても， 1回以上存在すればよ

いとしてテストケースを設計する技法はどれか。

ア All-Pair法（ペアワイズ法）

ウ 原因結果グラフ法

イ決 定表

工同値分割法
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問17 マッシュアップに該当するものはどれか。

ア 既存のプログラムから，そのプログラムの仕様を導き出す。

イ 既存のプログラムを部品化し，それらの部品を組み合わせて，新規プログラム

を開発する。

ウ クラスライブラリを利用して，新規プログラムを開発する。

工 公開されている複数のサービスを利用して，新たなサービスを提供する。

問18 企業間で，商用目的で締結されたソフトウェアの開発請負契約書に著作権の帰属

に関する内容が記載されていない場合の著作権の帰属先として，適切なものはどれ

か。ここで，ソフトウェアは請負人が開発するものとする。

ア 請負人，注文者のどちらにも帰属しない。

イ 請負人と注文者が共有する。

ウ 請負人に帰属する。

工注文者に帰属する。

問19 サーピスマネジメントにおいて，事業関係マネージャが責任をもつ事項として，

適切なものはどれか。

ア サービスカタログの認可

イ サービス提供者と個別の供給者との関係の管理

ウ 将来の事業上の要求事項の理解及び計画立案

工 容量 ・能力及びパフォーマンスのデータの分析及びレビュー
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問20 データの追加・変更 ・削除が，少ないながらも一定の頻度で行われるデータベー

スがある。このデータベースのフルバックアップを磁気テープに取得する時間間隔

を今までの 2倍にした。このとき，データベースのバックアップ又は復旧に関する

記述のうち，適切なものはどれか。

ア 復旧時に行うログ情報の反映の平均処理時間が約 2倍になる。

イ フルバックアップ取得 1回当たリの磁気テープ使用量が約 2倍になる。

ウ フルバックアップ取得 1回当たリの磁気テープ使用量が約半分になる。

ェ フルバックアップ取得の平均処理時間が約 2倍になる。

問21 RFIを説明したものはどれか。

ア サービス提供者と顧客との間で，提供するサービスの内容，品質などに関する

保証範囲やペナルティについてあらかじめ契約としてまとめた文書

イ システム化に当たって，現在の状況において利用可能な技術・製品，ベンダに

おける導入実績など実現手段に関する情報提供をベンダに依頼する文書

ウ システムの調達のために，調達側からベンダに技術的要件，サービスレベル要

件，契約条件などを提示し，指定した期限内で実現策の提案を依頼する文書

工 要件定義との整合性を図リ，利用者と開発要員及び運用要員の共有物とするた

めに，業務処理の概要， 入出力情報の一覧，データフローなどをまとめた文書
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問22 下請代金支払遅延等防止法の対象となる下請事業者から納品されたプログラムに，

下請事業者側の事情を原因とする重大なバグが発見され，プログラムの修正が必要

となった。このとき，支払期日を改めて定めようとする場合，下請代金支払遅延等

防止法で認められている期間 (60日）の起算日はどれか。

ア 当初のプログラムの検査が終了した日

イ 当初のプログラムを下請事業者に返却した日

ウ 修正済プログラムが納品された日

工 修正済プログラムの検査が終了した日

問23 技術者倫理の避守を妨げる要因の一つとして，集団思考というものがある。集団

思考の説明として，適切なものはどれか。

ア 自分とは違った視点から事態を見ることができず，客観性に欠けること

イ 組織内の権威に無批判的に服従すること

ウ 正しいことが何かは知っているが，それを実行する勇気や決断力に欠けること

工 強い連帯性をもつチームが批判的思考を欠くことによって，不合理な合意へと

達すること

問24 NISTが制定した， AESにおける鍵長の条件はどれか。

ア 128ビット， 192ビット， 256ビットから選択する。

イ 256ビット未満で任意に指定する。

ウ 暗号化処理単位のプロック長よリも 32ビット長くする。

工 暗号化処理単位のプロック長よリも 32ビット短くする。
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問25 DNSSECの機能はどれか。

ア DNSキャッ シュサーバの設定によって，再帰的な問合せを受け付ける送信元の

範囲が最大になるようにする。

イ DNSサーバから受け取るリソースレコードに対するディジタル署名を利用して，

リソースレコードの送信者の正当性とデータの完全性を検証する。

ウ ISPなどに設置されたセカンダリ DNSサーバを利用して DNSコンテンッサーバ

を二重化することによって，名前解決の可用性を高める。

工 共通鍵暗号技術とハッシュ関数を利用したセキュアな方法によって， DNS更新

要求が許可されているエンドポイントを特定して認証する。
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〔メモ用 紙〕
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6. 問題に関する質問にはお答えできません。文意どおリ解釈してください。

7. 問題冊子の余白などは，適宜利用して構いません。ただし，問題冊子を切リ離し

て利用することはできません。

8. 試験時間中，机上に置けるものは，次のものに限リます。

なお，会場での貸出しは行っていません。

受験票，黒鉛筆及びシャープペンシル (B又は HB),鉛筆削 り，消しゴム，定規，

時計（時計型ウェアラプル端末は除く。アラームなど時計以外の機能は使用不可），

ハンカチ，ポケットティッシュ，目薬

これら以外は机上に置けません。使用もできません。

9. 試験終了後，この問題冊子は持ち帰ることができます。

10.答案用紙は，いかなる場合でも提出してください。回収時に提出しない場合は，

採点されません。

11. 試験時間中にトイレヘ行きたくなったリ，気分が悪くなったリした場合は，手を

挙げて監督員に合図してください。

12.午後 Iの試験開始は 12:30ですので， 12:10までに着席してください。

試験問題に記載されている会社名又は製品名は，それぞれ各社又は各組織の商標又は登録商標です。

なお，試験問題では， TM 及びRを明記していません。

c2019 独立行政法人情報処理推進機構
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