
園置
平成 31年度春期

応用情報技術者試験

午前問題

9:30~12:00 (2時間 30分）

注意寧項

l. 試験開始及び終了は，監督員の時計が基準です。監督員の指示に従ってください。

2. 試験開始の合図があるまで，問題冊子を開いて中を見てはいけません。

3. 答案用紙への受験番号などの記入は，試験開始の合図があってから始めてください。

4. 問題は，次の表に従って解答してください。

問 1～ 問 80

全問必須

号

法

番

方

題

択
問

選

＇ 

5． 答案用紙の記入に当たっては，次の指示に従ってください。

(1)答案用紙は光学式読取リ装置で読み取った上で採点しますので， B 又は HBの

黒鉛箪で答案用紙のマークの記入方法のとおリマークしてください。マークの濃

度がうすいなど，マークの記入方法のとおリ正しくマークされていない場合は，

読み取れないことがあリます。特にシャープペンシルを使用する際には，マーク

の濃度に十分ご注意ください。訂正の場合は，あとが残らないように消しゴムで

きれいに消し，消しくずを残さないでください。

(2) 受験番号欄に受験番号を， 生年月日欄に受験票の生年月日 を記入及びマークし

てください。答案用紙のマークの記入方法のとお リ記入及びマークされていない

場合は，採点されないことがあリます。生年月日欄については，受験票の生年月

日を訂正した場合でも，訂正前の生年月日 を記入及びマークしてください。

(3)解答は，次の例題にならって， 解答欄に一つだけマークしてください。答案用

紙のマークの記入方法のとおリマークされていない場合は，採点されません。

〔例題〕 春の情報処理技術者試験が実施される月はどれか。

ア 2 イ 3 ウ 4 工 5

正しい答えは “ウ 4"ですから，次のようにマークしてください。

ビ R⑦● ⑤

注意事項は問題冊子の裏表紙に続きます。

こちら側から裏返して，必ず読んでください。
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問題文中で共通に使用される表記ルール

各問題文中に注記がない限り，次の表記ルールが適用されているものとする。

〔論理回路〕

図記号 説明

口 論理積素子 (AND)

口 否定論理積素子 (NAND)

こ 論理和素子 (OR)

工 否定論理和素子 (NOR)

こ 排他的論理和素子 (XOR)

工 論理一致素子

{>- バッファ

ジ 論理否定素子 (NOT)

サ スリ ーステー トバッファ

口 素子や回路の入力部又は出力

部に示される 0印は，論理状

口 態の反転又は否定を表す。
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問 1 0以上255以下の整数nに対して，

next(n) = {~+l 
(O~nく255)

(n =255) 

と定義する。 next(n)と等しい式はどれか。ここで， X ANDy及び X ORyは，それ

ぞれxとyを 2進数表現にして，桁ごとの論理積及び論理和をとったものとする。

ア (n+ 1) AND 255 

ウ (n+l)OR 255 

イ (n+ 1) AND 256 

エ (n+l)OR 256 

問2 桁落ちによる誤差の説明として，適切なものはどれか。

ア 値がほぽ等しい二つの数値の差を求めたとき，有効桁数が減ることによって発

生する誤差

イ 指定された有効桁数で演算結果を表すために，切捨て，切上げ，四捨五入など

で下位の桁を削除することによって発生する誤差

ウ 絶対値が非常に大きな数値と小さな数値の加算や減算を行ったとき，小さい数

値が計算結果に反映されないことによって発生する誤差

工 無限級数で表される数値の計算処理を有限項で打ち切ったことによって発生す

る誤差
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問 3 AIにおけるディープラーニングに関する記述として，最も適切なものはどれか。

ア あるデータから結果を求める処理を，人間の脳神経回路のように多層の処理を

重ねることによって，複雑な判断をできるようにする。

イ 大量のデータからまだ知られていない新たな規則や仮説を発見するために，想

定値から大きく外れている例外事項を取リ除きながら分析を繰り返す手法である。

ウ 多様なデータや大量のデータに対して，三段論法，統計的手法やパターン認識

手法を組み合わせることによって，高度なデータ分析を行う手法である。
えき

工知識がルールに従って表現されておリ，演繹手法を利用した推論によって有意

な結論を導く手法である。

問4 家庭用ゲーム機に採用され，自動車の先端運転支援システムにも使われる距離画

像センサの一つである ，TOF(Time of Flight)方式のセンサの説明として，適切な

ものはどれか。

ア 光源から射出されたレーザなどの光が，対象物に反射してセンサに届くまでの

時間を利用して距離を測定する。

イ ステレオカメラによって， 三角測量の原理を利用して距離を測定する。

ウ 単眼カメラによって，道路の幅や車線は無限遠の地平線で一点に収束するとい

う遠近法の原理を利用して距離を測定する。

工 複数の衛星からの電波を受け取リ，電波に含まれる情報から発信と受信の時刻

ば

差を求め，電波の伝播速度をかけることによって，各衛星との距離を割リ出し，

それを基に緯度及び経度を特定する。
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問 5 要求に応じて可変量のメモリを割リ当てるメモリ管理方式がある。要求鼠以上の

大きさをもつ空き領域のうちで最小のものを割リ当てる最適適合 (best-fit)アルゴ

リズムを用いる場合，空き領域を管理するためのデータ構造として，メモリ割当て

時の平均処理時間が最も短いものはどれか。

ア 空き領域のアドレスをキーとする 2分探索木

イ 空き領域の大きさが小さい順の片方向連結リスト

ウ 空き領域の大きさをキーとする 2分探索木

エ アドレスに対応したビットマップ

問6 次の手順はシェルソートによる整列を示している。データ列 7,2, 8, 3, 1, 9, 

4, 5, 6を手順 (1)~(4)に従って整列するとき， 手順（3)を何回繰リ返して完了す

るか。ここで，［ ］は小数点以下を切リ捨てた結果を表す。

〔手順〕

(1) "H← ［データ数式3]"とする。

(2) データ列を，互いに H 要素分だけ離れた要素の集まリから成る部分列とし，そ

れぞれの部分列を，挿入法を用いて整列する。

(3) "H← [H73]"とする。

(4) Hが0であればデータ列の整列は完了し， 0でなければ (2)に戻る。

ア 2 イ 3 ウ 4 工 5
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問7 JavaScriptの言語仕様のうち，オプジェクトの表記法などの一部の仕様を基にして

規定したものであって，“名前と値の組みの集まり’'と“値の順序付きリスト”の二

つの構造に基づいてオブジェクトを表現する，データ記述の仕様はどれか。

ア DOM イ JSON ウ SOAP 工 XML

問8 スーパスカラの説明として，適切なものはどれか。

ア ーつのチップ内に複数のプロセッサコアを実装し，複数のスレッドを並列に実

行する。

イ ーつのプロセッサコアで複数のスレッドを切り替えて並列に実行する。

ウ 一つの命令で，複数の異なるデータに対する演算を，複数の演算器を用いて並

列に実行する。

工 並列実行可能な複数の命令を，複数の演算器に振り分けることによって並列に

実行する。
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問9 同一メモリ上で転送するとき，転送元の開始アドレス，転送先の開始アドレス，

方向フラグ及び転送語数をパラメタとして指定することによってプロック転送がで

きる CPUがある。図のようにアドレス 1001から 1004の内容をアドレス 1003から

1006に転送するとき，パラメタとして適切なものはどれか。ここで，転送は開始ア

ドレスから 1語ずつ行われ，方向フラグに 0を指定するとアドレスの昇順に， 1を

指定するとアドレスの降順に転送を行うものとする。

アドレス
1000 

1001 

1002 

1003 

1004 

1005 

1006 

1007 

実行前
I --

こニーーニニづ

実行後

- --」

に

アドレス
1000 

1001 

1002 

1003 

1004 

1005 

1006 

1007 

転送元の開始アドレス 転送先の開始アドレス 方向フラグ 転送語数

ア 1001 1003 

゜
4 

イ 1001 1003 1 4 

ウ 1004 1006 

゜
4 

工 1004 1006 1 4 

問10 バス幅が 16ビット，メモリサイクルタイムが 80ナノ秒で連続して動作できるメ

モリがある。このメモリのデータ転送速度は何M バイト／秒か。ここで，M は 106

を表す。

ア 12.5 イ 25 ウ 160 エ 200
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問11 ZigBeeの説明として，適切なものはどれか。

ア 携帯電話などのモバイル端末とヘッドセットなどの周辺機器とを接続するため

の近距離の無線通信として使われる。

イ 赤外線を利用して実現される無線通信であリ，テレビ，エアコンなどのリモコ

ンに使われる。

ウ 低消費電力で低速の通信を行い，センサネットワークなどに使われる。

工 連絡用，業務用などに利用される小型の携帯型トランシーバに使われる。

問12 Webサーバ，アプリケーション (AP)サーバ及びデータベース (DB)サーバが各

1台で構成される Webシステムにおいて，次の 3種類のタイムアウトを設定した。

タイムアウトに設定する時間の長い順に並べたものはどれか。ここで， トランザク

ションは Webリクエスト内で処理を完了するものとする。

〔タイムアウトの種類）

① APサーバの APが，処理を開始してから終了するまで

② APサーバの APにおいて， DBアクセスなどのトランザクションを開始してか

ら終了するまで

③ Webサーバが，APサーバにリクエストを送信してから返信を受けるまで

ア①，③,② イ ②，①，③ ウ ③，①,② 工 ③，②， ①
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問13 稼働率が等しい装置を直列や並列に組み合わせたとき，システム全体の稼働率を

高い順に並べたものはどれか。ここで，各装置の稼働率は 0よリも大きく 1未満で

ある。

A-Q三〉 B□ Cビ□
ア A,B, C イ A,C, B ウ C,A, B 工 C,B, A 

問14 キャッシュサーバを利用した検索処理の平均応答時間は，キャッシュサーバでヒ

ットした場合には 0.2秒，ヒットしない場合には 2.2秒である。現在の平均検索応答

時間は，1.0秒である。 3年後のキャッシュサーバのヒット率は，検索量の増加によ

って現状の半分になると予測されている。 3年後の平均検索応答時間は何秒か。こ

こで，その他のオーバヘッドは考慮しない。

ア1.1 イ1.3 ウ1.6 エ1.9

問15 あるクライアントサーバシステムにおいて，クライアントから要求された 1件の

検索を処理するために，サーバで平均 100万命令が実行される。 1件の検索につき，

ネットワーク内で転送されるデータは平均 2X105バイトである。このサーバの性能

は 100MIPSであリ，ネットワークの転送速度は 8X107ビット／秒である。このシ

ステムにおいて， 1秒間に処理できる検索要求は何件か。ここで，処理できる件数

は，サーバとネットワークの処理能力だけで決まるものとする。また， 1バイトは 8

ビットとする。

ア 50 イ 100 ウ 200 エ 400
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問16 五つのジョプ A~Eに対して，ジョプの多重度が 1で，処理時間順方式のスケジ

ューリングを適用した場合，ジョブ Bのターンアラウンドタイムは何秒か。ここで，

OSのオーバヘッドは考慮しないものとする。

単位秒

ジョプ 到着時刻 単独実行時の処理時間

A 

゜
2 

B 1 4 

C 2 3 

D 3 2 

E 4 1 

ア 8 イ 9 ウ 10 エ 11

問17 プログラムの実行時に利用される記憶領域にスタック領域とヒープ領域がある。

それらの領域に関する記述のうち，適切なものはどれか。

ア サプルーチンからの戻リ番地の退避にはスタック領域が使用され，割当てと解

放の順序に関連がないデータの格納にはヒープ領域が使用される。

イ スタック領域には未使用領域が存在するが，ヒープ領域には未使用領域は存在

しない。

ウ ヒープ領域はスタック領域の予備領域であリ，スタック領域が一杯になった場

合にヒープ領域が動的に使用される。

工 ヒープ領域も構造的にはスタックと同じプッ シュ とポッ プの操作によって， デ

ータの格納と取出しを行う。
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問18 二つのタスクが共用する二つの資源を排他的に使用するとき，デッドロックが発

生するおそれがある。このデッドロックの発生を防ぐ方法はどれか。

ア 一方のタスクの優先度を高くする。

イ 資源獲得の順序を両方のタスクで同じにする。

ウ 資源獲得の順序を両方のタスクで逆にする。

工 両方のタスクの優先度を同じにする。

問19 仮想記憶管理におけるページ置換えアルゴリズムとして LRU方式を採用する。主

記憶のページ枠が， 4000,5000, 6000, 7000番地（いずれも 16進数）の 4ページ

分で，プログラムが参照するページ番号の順が， 1→ 2 → 3 → 4 → 2 → 5 → 3 → 1 

→ 6 → 5 → 4のとき，最後の参照ページ 4は何番地にページインされているか。こ

こで，最初の 1→ 2→ 3→ 4の参照で，それぞれのページは 4000,5000, 6000, 

7000番地にページインされるものとする。

ア 4000 イ 5000 ウ 6000 エ 7000

問20 DRAMのメモリセルにおいて，情報を記憶するために利用されているものはどれ

か。

ア コイル

ウ抵抗

イ コンデンサ

エ フリップフロップ
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問21 アクチュエータの機能として，適切なものはどれか。

ア アナログ電気信号を，コンピュータが処理可能なディジタル信号に変える。

ィ キーボード，タッチパネルなどに使用され，コンピュータに情報を入力する。

ウ コンピュータが出力した電気信号を力学的な運動に変える。

工 物理量を検出して，電気信号に変える。

問22 音声を標本化周波数 10kHz, 量子化ビット数 16ビットで 4秒間サンプリングし

て音声データを取得した。この音声データを，圧縮率 1/4の ADPCMを用いて圧縮

した場合のデータ量は何Kバイトか。ここで， lkバイトは 1,000バイトとする。

ア 10 イ 20 ウ 80 エ 160
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問23 次の二つの回路の入力に値を与えたとき，表の入力 A,B, C, D と出力 E,Fの

組合せのうち，全ての素子が論理積素子で構成された左側の回路でだけ成立するも

のはどれか。

A
 

B

C

 

D
 

E
 

F
 

A
 

B

C

 

D 

E
 

F
 

ア
入力 出力

A B C D E F 

口 ゜゚ ゜゚ ゜
イ I 入力 出力

A B C D E F 

| ゜゚ 1 1 1 1 

ウ
入力 出力

A B C D E F 

口 1 

゜
1 

゜゚
工 「―

入力 出力

A B C D E F 

1 1 1 1 1 1 
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問24 コードの値からデータの対象物が連想できるものはどれか。

ア シーケンスコード

ウ ニモニックコード

イ デシマルコード

ェ ブロックコー ド

問25 コンピュータグラフィックスにおける， レンダリングに関する記述として，適切

なものはどれか。

ア 異なる色のピクセルを混ぜて配置することによって，中間色を表現すること

イ 複数の静止画を 1枚ずつ連続表示することによって，動画を作ること

ウ 物体の表面に陰影を付けたり，光を反射させたリして，画像を作ること

工 物体をワイヤフレーム，ポリゴンなどを用いて，モデル化すること

問26 データベースを記録媒体にどのように格納するかを記述したものはどれか。

ア概念スキーマ

ウ サプスキーマ

イ 外部スキーマ

工 内部スキーマ

問27 RDBMSにおいて，特定の利用者だけに表を更新する権限を 与える方法として，

適切なものはどれか。

ア CONNECT文で接続を許可する。

イ CREATE ASSERTION文で表明 して制限する。

ウ CREATE TABLE文の参照制約で制限する。

工 GRANT文で許可する。
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問28 過去 3年分の記録を保存している“試験結果”表から， 2018年度の平均点数が

600点以上となったクラスのクラス名と平均点数の一覧を取得する SQL文はどれか。

ここで，実線の下線は主キーを表す。

試験結果（学生番号，受験年月日，点数，クラス名）

ア SELECTクラス名， AVG（点数） FROM試験結果

GROUP BYクラス名 HAVINGAVG（点数） ＞＝ 600 

イ SELECTクラス名， AVG（点数）FROM試験結果

WHERE受験年月日 BETWEEN'2018-04-01'AND'2019-03-31'

GROUP BYクラス名 HAVINGAVG（点数） ＞＝ 600 

ウ SELECTクラス名， AVG（点数） FROM試験結果

WHERE受験年月日 BETWEEN'2018-04-01'AND'2019-03-31'

GROUP BYクラス名 HAVING点数＞＝600

工 SELECTクラス名， AVG（点数） FROM試験結果

WHERE点数 ＞＝600

GROUP BYクラス名

HAVING (MAX（受験年月日）

BETWEEN'2018-04-01'AND'2019-03-31') 

I
・

ー
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問29 ビッグデータのデータ貯蔵場所であるデータレイクの特徴として，適切なものは

どれか。

ア あらゆるデータをそのままの形式や構造で格納しておく。

イ データ塁を抑えるために，データの記述情報であるメタデータは格納しない。

ウ データを格納する前にデータ利用方法を設計し，それに沿ってスキーマをあら

かじめ定義しておく。

エ テキストファイルやバイナリデータなど，格納するデータの形式に応じてリポ

ジトリを使い分ける。

問30 トランザクションのACID特性のうち， 一貫性（consistency)の説明はどれか。

ア 整合性の取れたデータベースに対して， トランザクション実行後も整合性が取

れている性質である。

イ 同時実行される複数のトランザクションは互いに千渉しないという性質である。

ウ トランザクションは，完全に実行が完了するか，全く実行されなかったかの状

態しかとらない性質である。

工 ひとたびコミットすれば，その後どのような障害が起こっても状態の変更が保

たれるという性質である。
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問31 プライベート IPアドレスを割リ当てられた PCが NAPT(IPマスカレード）機能

をもつルータを経由して，インターネット上の Webサーバにアクセスしている。

Webサーバから PCへの応答パケットに含まれるヘッダ情報のうち，このルータで

書き換えられるフィールドの組合せとして，適切なものはどれか。ここで，表中の

0 はフィ ールドの情報が書き換えられることを表す。

宛先 IPアドレス 送信元 IPアドレス 宛先ポート番号 送信元ポート番号

ア

゜ ゜イ

゜ ゜ウ

゜ ゜工

゜ ゜
問32 インターネット接続において，複数の ISPの回線を使用した冗長化構成を表す用

語はどれか。

ア IP-VPN

ウ 広域イーサネット

イ インターネット VPN

エ マルチホーミング
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問33 図のような IPネットワークの LAN環境で，ホスト Aからホスト Bにパケットを

送信する。 LANlにおいて，パケット内のイーサネットフレームの宛先と IPデータ

グラムの宛先の組合せとして，適切なものはどれか。ここで，図中の MACn/IPmは

ホスト又はルータがもつインタフェースの MACアドレスと IPアドレスを示す。

LANl 

LAN2 

ィーサネットフレームの宛先 IPデータグラムの宛先

ア MAC2 IP2 

イ MAC2 IP3 

ウ MAC3 IP2 

工 MAC3 IP3 

問34 次の IPアドレスとサプネットマスクをもつ PCがある。この PCのネットワーク

アドレスとして，適切なものはどれか。

IPアドレス： 10.170.70.19 

サブネットマスク： 255.255.255.240

ア 10.170.70.0

ウ 10.170.70.31 

イ 10.170.70.16

工 10.170.70.255
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問35 Webサーバを使ったシステムにおいて，インターネット経由でアクセスしてくる

クライアントから受け取ったリクエストを Webサーバに中継する仕組みはどれか。

ア DMZ

ウ プロキシ ARP

イ フォワードプロキシ

エ リバースプロキシ

問36 情報セキュリティにおけるエクスプロイトコードの説明はどれか。

ア 同じセキュリティ機能をもつ製品に乗リ換える場合に， csv形式など他の製品

に取リ込むことができる形式でファイルを出力するプログラム

イ コンピュータに接続されたハードディスクなどの外部記憶装置や，その中に保

存されている暗号化されたファイルなどを閲覧，管理するソフトウェア

ウ セキュリティ製品を設計する際の早い段階から実際に動作する試作品を作成し，

それに対する利用者の反応を見ながら徐々に完成に近づける開発手法
ぜい

工 ソフトウェアやハードウェアの脆弱性を検査するために作成されたプログラム

問37 リスクベース認証の特徴はどれか。

ア いかなる環境からの認証の要求においても認証方法を変更せずに，同一の手順

によって普段どおリにシステムが利用できる。

イ ハー ドウェアト ークンとパスワードを併用させるなど，認証要求元の環境によ

らず常に二つの認証方式を併用することによって，安全性を高める。

ウ 普段と異なる環境からのアクセスと判断した場合，追加の本人認証をすること

によって，不正アクセスに対抗し安全性を高める。

工 利用者が認証情報を忘れ，かつ， Webブラウザに保存しているパスワード情報

も使用できない場合でも，救済することによって，利用者は普段どおリにシステ

ムを利用できる。
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問38 パスワードクラック手法の一種である，レインボー攻撃に該当するものはどれか。

ア 何らかの方法で事前に利用者 IDと平文のパスワードのリストを入手しておき，

複数のシステム間で使い回されている利用者 IDとパスワードの組みを狙って，ロ

グインを試行する。

イ パスワードに成リ得る文字列の全てを用いて，総当たリでログインを試行する。

ウ 平文のパスワードとハッシュ値をチェーンによって管理するテーブルを準備し

ておき，それを用いて，不正に入手したハッシュ値からパスワードを解読する。

工 利用者の誕生日や電話番号などの個人情報を言葉巧みに聞き出して，パスワー

ドを類推する。

問39 ディジタルフォレンジックスの手順を収集，検査，分析，報告に分けたとき，そ

のいずれかに該当するものはどれか。

ア サーバとネットワーク機器のログをログ管理サーバに集約し，リアルタイムに

相関分析することによって，不正アクセスを検出する。

イ ディスクを解析し，削除された ログファイルを復元することによって，不正ア

クセスの痕跡を発見する。

ウ 電子メールを外部に送る際に，本文及び添付ファイルを暗号化することによっ

て，情報漏えいを防ぐ。

ェ ブログラムを実行する際に，プログラムファイルのハッシュ値と脅威情報を突

き合わせることによって，マルウェアを発見する。
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問40 DNSSECについての記述のうち，適切なものはどれか。

ア DNSサーバヘの問合せ時の送信元ポート番号をランダムに選択することによっ

て，DNS問合せへの不正な応答を防止する。

イ DNSの再帰的な問合せの送信元として許可するクライアントを制限することに

よって， DNSを悪用した DoS攻撃を防止する。

ウ 共通鍵暗号方式によるメッセージ認証を用いることによって，正当な DNSサー

バからの応答であることをクライアントが検証できる。

工 公開鍵暗号方式によるディジタル署名を用いることによって，正当な DNSサー

バからの応答であることをクライアントが検証できる。

問41 マルウェア対策ソフトでのフォールスネガテイプに該当するものはどれか。

ア マルウェアに感染していないファイルを，マルウェアに感染していないと判断

する。

イ マルウェアに感染していないファイルを，マルウェアに感染していると判断す

る。

ウ マルウェアに感染しているファイルを ，マルウェアに感染していないと判断す

る。

エ マルウェアに感染しているファイルを ，マルウェアに感染していると判断する。
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問42 VPNで使用されるセキュアなプロトコルである IPsec,L2TP, TLSの， OSI基本

参照モデルにおける相対的な位置関係はどれか。

OSI基本参照モデル

上位肘（アプリケーション貯）

I 
A
 

B
 

c
 

D
 

下位屈（物理If§)

ア A イ B ウ C エ D

問43 情報セキュリティにおけるサンドボックスの説明はどれか。

ァ OS, DBMS. アプリケーションソフト ウェア，ネ ットワーク機器など多様なソ

フトウェアや機器が出力する大量のログデータを分析する。

イ Webアプリケーションの入カフォームヘの入カデータに含まれる HTMLタグ，

JavaScript, SQL文などを他の文字列に置き換えることによって，入カデータ中に

含まれる悪意のあるプログラムの実行を防ぐ。

ウ Webサーバの前段に設置し，不特定多数の PCから特定の Webサーバヘのリクエス

トに代理応答する。

工 不正な動作をする可能性があるプログラムを特別な領域で動作させることによって，

他の領域に悪影響が及ぶのを防ぐ。
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問44 バケットフィルタリング型ファイアウォールが，通信パケットの通過を許可する

かどうかを判断するときに用いるものはどれか。

ア Webアプリケーションに渡される POSTデータ

イ 送信元と宛先の IPアドレスとポート番号

ウ 送信元の MACアドレス

工 利用者の PCから送信された URL

問45 WAFの説明はどれか。

ア Webアプリケーションヘの攻撃を検知 し，阻止する。

イ Webプラウザの通信内容を改ざんする攻撃をPC内で監視し，検出する。

ウ サーバの OSへの不正なログインを監視する。

エ ファイルヘのマルウェア感染を監視し，検出する。

問46 ソフトウェアの分析・設計技法の特徴のうち，データ中心分析・設計技法の特徴

として，最も適切なものはどれか。

ア 機能を詳細化する過程で，モジュールの独立性が高くなるようにプログラムを

分割していく。

イ システムの開発後の仕様変更は，データ構造や手続の局所的な変更で対応可能

なので，比較的容易に実現できる。

ウ 対象業務領域のモデル化に当たって，情報資源であるデータの構造に着目する。

エ プログラムが最も効率よくアクセスできるようにデータ構造を設計する。
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問47 フェールセーフの考えに基づいて設計したものはどれか。

ア 乾電池のプラスとマイナスを逆にすると，乾電池が装填できないようにする。

イ 交通管制システムが故障したときには，信号機に赤色が点灯するようにする。

ウ ネットワークカードのコントローラを二重化しておき，片方のコントローラが

故障しても運用できるようにする。

工 ハードディスクに RAIDlを採用して， MTBFで示される信頼性が向上するよう

にする。

問48 オペレーティングシステムの更新によって，既存のアプリケーションソフトウェ

アが正常に動作しなくなることが判明したので，正常に動作するように修正した。

この保守を何と呼ぶか。

ア完全化保守

ウ 適応保守

イ 是正保守

工 予 防 保 守
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問49 アジャイル開発におけるプラクティスの一つであるバーンダウンチャートはどれ

か。ここで，図中の破線は予定又は予想を，実線は実績を表す。
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ヽ
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’ ヽ
ヽ

／ 
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問50 ソフトウェアライフサイクルプロセスのうちの，システム要求事項分析プロセス

における要求事項評価の甚準はどれか。

ア システム要求事項のテスト網羅性

イ システム要求事項への追跡可能性

ウ 取得ニーズとの一貫性

工 使用されたテスト方法及び作業標準の適切性
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問51 JIS Q 21500:2018（プロジェクトマネジメントの手引）によれば，プロジェクトマ

ネジメントの“実行のプロセス群”の説明はどれか。

ア プロジェクトの計画に照らしてプロジェクトパフォーマンスを監視し，測定し，

管理するために使用する。

イ プロジェクトフェーズ又はプロジェクトが完了したことを正式に確定するため

に使用し，必要に応じて考慮し，実行するように得た教訓を提供するために使用

する。

ウ プロジェクトフェーズ又はプロジェクトを開始するために使用し，プロジェク

トフェーズ又はプロジェクトの目標を定義し，プロジェクトマネージャがプロジ

ェクト作業を進める許可を得るために使用する。

エ プロジェクトマネジメントの活動を遂行し，プロジェク トの全体計画に従って

プロジェクトの成果物の提示を支援するために使用する。

問52 ある組織では，プロジェクトのスケジュールとコストの管理にアーンドバリュー

マネジメントを用いている。期間 10日間のプロジェクトの， 5日目の終了時点の状

況は表のとおリである。この時点でのコスト効率が今後も続くとしたとき，完成時

総コスト見積り (EAC) は何万円か。

管理項目 金額（万円）

完成時総予算 (BAC) 100 

プランドバリュー (PV) 50 

アーンドバリュー (EV) 40 

実コスト (AC) 60 

ア llO イ 120 ウ 135 エ 150
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問53 図のアローダイアグラムから読み取れることとして，適切なものはどれか。

で，プロジェクトの開始日を 1日目とする。

A
-
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D
-
3
0
 

＼

。

G
 2

 

＇ ＇ヽ ＇ ヽ

H
-
1
0
 

ーB ，
 

，
 

ヽ
0
E
 ー

F
-10 

9’  ， 
ヽ

＇ ヽ
＇ ヽ

｀ 
------—> ：ダミー作業

ア 作業 Cを最も早く開始できるのは6日目である。

イ 作業 Dはクリテイカルパス上の作業である。

ウ 作業 Eの総余裕時間は 30日である。

工 作業 Fを最も遅く開始できるのは 11日目である。

問54 ITサービスマネジメントにおける問題管理プロセスにおいて実施することはどれ

か。

ア インシデントの発生後に暫定的にサービスを復旧させ，業務を継続できるよう

にする。

イ インシデントの発生後に未知の根本原因を特定し，恒久的な解決策を策定する。

ウ インシデントの発生に備えて，復旧のための設計をする。

エ インシデントの発生を記録し，関係する部署に状況を連絡する。
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問55 ITIL 2011 editionによれば， ITサービス継続性管理における復旧オプションのう

ち，段階的復旧（コールド・スタンバイ）はどれか。

ア 遠隔地のデータセンタに機器を設置できる場所を確保しておき，災害時にはコ

ンピュータ機器を設置し，ソフトウェアのセットアップやデータの復元を行って，

ITサービスを復旧させる。

イ 遠隔地のデータセンタに本稼働システムと同一構成の機器を準備するとともに，

本稼働システムのデータをバックアップしておき，災害時にはその遠隔地のデー

タセンタに切リ替えて ITサービスを復旧させる。

ウ 災害時の IT資源の相互利用について他の組織と合意しておき，災害時には他の

組織の IT資源を利用して ITサービスを復旧させる。

工 同時に被災する可能性がほとんどない複数のデータセンタにシステムを分散し

て稼働させることによって， 一部のデータセンタが被災しても顧客に対するサー

ビスの深刻な停止を引き起こすことなく， ITサービスを即時に復旧させる。
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問56 次の処理条件で磁気ディスクに保存されているファイルを磁気テープにバックア

ップするとき，バックアップの運用に必要な磁気テープは最少で何本か。

〔処理条件〕

(1) 毎月初日 (1日）にフルバックアップを取る。フルバックアップは 1本の磁気

テープに 1回分を記録する。

(2) フルバックアップを取った翌日から次のフルバックアップを取るまでは，毎日，

差分バックアップを取る。差分バックアップは，差分バックアップ用としてフル

バックアップとは別の磁気テープに追記録し， 1本に 1か月分を記録する。

(3) 常に 6か月前の同一日までのデータについて，指定日の状態にファイルを復元

できるようにする。ただし， 6か月前の月に同一日が存在しない場合は，当該月

の末日までのデータについて，指定日の状態にファイルを復元できるようにする

（例：本日が 10月 31日の場合は， 4月 30日までのデータについて，指定日の状

態にファイルを復元できるようにする）。

ア 12 イ 13 ウ 14 エ 15

問57 システム開発委託先（受託者）から委託元（委託者）に納品される成果物に対す

るユーザ受入テストの適切性を確かめるためのシステム監査の要点はどれか。

ア 委託者が作成したユーザ受入テスト計画書に従って，受託者が成果物に対して

ユーザ受入テストを実施していること

イ 受託者が成果物と一緒にユーザ受入テスト計画書を納品していること

ウ 受託者から納品された成果物に対して，委託者が要件定義に基づきユーザ受入

テストを実施していること

工 受託者から納品された成果物に対して，監査人がユーザ受入テス ト計画を策定

していること
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問58 システム監査における“監査手続”として，最も適切なものはどれか。

ア 監査計画の立案や監査業務の進捗管理を行うための手順

イ 監査結果を受けて，監査報告魯に監査人の結論や指摘事項を記述する手順

ウ 監査項目について，十分かつ適切な証拠を入手するための手順

工 監査テーマに合わせて，監査チームを編成する手順

問59 システム監査基準（平成 30年）に基づいて，監査報告書に記載された指摘事項に

対応する際に， 不適切なものはどれか。

ア 監査対象部門が，経営者の指摘事項に対するリスク受容を理由に改善を行わな

いこととする。

イ 監査対象部門が，自発的な取組によって指摘事項に対する改善に着手する。

ウ システム監査人が，監査対象部門の改善計画を作成する。

ェ システム監査人が，監査対象部門の改善実施状況を確認する。

問60 事務所の物理的セキュリ ティ 対策について， JISQ 27002:2014（情報セキュリ ティ

管理策の実践のための規範）に基づいて情報セキュリ ティ監査を実施した。判明し

た状況のうち，監査人が監査報告書に指摘事項と して記載すべきものはどれか。

ア 外部からの荷物の受渡しは，サーバ室などの情報処理施設にア クセスする こと

なく荷物の積降ろ しができる場所で行っている。

イ 機密性の高い情報資産が置かれている部屋には，入室許可を得た者が共通の暗 • 

証番号を入力して入室している。

ウ 機密性の高い情報資産が置かれる部屋は，社員以外の者の目に触れる場所を避

けて設けている。

工 取引先との打合せは，社員が業務を行っている執務室から分離された場所であ

って，かつ，機密性の高い情報資産が置かれていない場所で行っている。
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問61 事業目標達成のためのプログラムマネジメントの考え方として，適切なものはど

れか。

ア 活動全体を複数のプロジェクトの結合体と捉え，複数のプロジェクトの連携，

統合，相互作用を通じて価値を高め，組織全体の戦略の実現を図る。

イ 個々のプロジェクト管理を更に細分化することによって，プロジェクトに必要

な技術や確保すべき経営資源の明確化を図る。

ウ システムの開発に使用するプログラム言語や開発手法を早期に検討することに

よって，開発リスクを低減し，投資効果の最大化を図る。

エ リスクを最小化するように支援する専門組織を設けることによって，組織全体

のプロジェクトマネジメントの能力と品質の向上を図る。

問62 A社は，ソリューションプロバイダから，顧客に対するワントゥワンマーケティ

ングを実現する統合的なソリューションの提案を受けた。この提案が該当するソリ

ューションとして，最も適切なものはどれか。

ア CRMソリューション

ウ SCMソリューション

イ HRMソリューション

工 財務管理ソリューション
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問63 ビッグデータを有効活用し，事業価値を生み出す役割を担う専門人材であるデー

タサイエンティストに求められるスキルセットを表の三つの領域と定義した。

タサイエンスカに該当する具体的なスキルはどれか。

―ゞ

T-

データサイ エンティストに求められるスキルセット

ビジネスカ
課題の背景を理解した上で，ビジネス課題を整理 ・分析

し，解決するカ

データサイエンスカ
人工知能や統計学などの情報科学に関する知識を用いて，

予測，検定，関係性の把握及びデータ加工 ・可視化するカ

データエンジニアリングカ
データ分析によって作成したモデルを使えるように，分析

システムを実装，運用するカ

ア 扱うデータの規模や機密性を理解した上で，分析システムをオンプレミスで構

築するか，クラウドサービスを利用して構築するかを判断し，設計できる。

イ 事業モデル，バリューチェーンなどの特徴や事業の主たる課題を自力で構造的

に理解でき，問題の大枠を整理できる。

ウ 分散処理のフレームワークを用いて，計算処理を複数サーバに分散させる並列

処理システムを設計できる。

工 分析要件に応 じ，決定木分析，ニューラルネットワークなどのモデリング手法

の選択，モデルヘのパラメタの設定，分析結果の評価ができる。
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問64 投資効果を正味現在価値法で評価するとき，最も投資効果が大きい（又は損失が

小さい）シナリオはどれか。ここで，期間は 3年間，割引率は 5％とし，各シナリ

オのキャッシュフローは表のとおリとする。

単位万円

回収額
シナリオ 投資額

1年目 2年目 3年目

A 220 40 80 120 

B 220 120 80 40 

C 220 80 80 80 

投資をしない

゜ ゜ ゜ ゜
ア A イ B ウ C 工投資をしない

問65 要件定義において，利用者や外部システムと ，業務の機能を分離して表現する こ

とによって，利用者を含めた業務全体の範囲を明らかにするために使用される図は

どれか。

ア アクテイビティ図

ウ クラス図

イ オプジェクト図

工 ユースケース図
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問66 サプスクリプション方式のソフトウェア調達はどれか。

ア ERPソフトウェアの利用人数分の永続使用ライセンスをイニシャルコストとし

て購入し，必要に応じてライセンスを追加購入する。

イ 新しい OS上で動作する最新バージョンのソフトウェアパッケージを販売代理

店から購入する。

ウ 新規開発した業務システムのソフトウェア開発費を無形固定資産として計上し

て，自社で利用する。

工 ベンダが提供するソフトウェアを，利用料金を支払うことによって一定期間の

利用権を得て利用する。

問67 コアコンピタンスに該当するものはどれか。

ア 主な事業ドメインの高い成長率

イ 競合他社よりも効率性が高い生産システム

ウ 参入を予定している事業分野の競合状況

工 収益性が高い事業分野での市場シェア

問68 バランススコアカードの四つの視点とは，財務，学習と成長，内部ビジネスプロ

セスと，もう 一つはどれか。

ア ガバナンス イ 顧 客 ウ 自社の強み 工遵法
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問69 知識創造プロセス (SECIモデル）における“表出化＂はどれか。

ア 暗黙知から新たに暗黙知を得ること

イ 暗黙知から新たに形式知を得ること

ウ 形式知から新たに暗黙知を得ること

工 形式知から新たに形式知を得ること

問70 オープンイノベーションに関する事例として，適切なものはどれか。

ア 社外からアイディアを募集し，新サービスの開発に活用した。

イ 社内の製造部と企画部で共同プロジェクトを設置し，新規製品を開発した。

ウ 物流システムを変更し，効率的な販売を行えるようにした。

エ プランド向上を図るために，自社製品の革新性について Webに掲載した。

問71 IoT活用におけるディジタルツインの説明はどれか。

ア インターネットを介して遠隔地に設置した 3Dプリンタヘ設計データを送リ，

短時間に複製物を製作すること

イ システムを正副の二重に用意し，災害や故障時にシステムの稼働の継続を保証

すること

ウ 自宅の家電機器とインターネットでつながリ，稼働監視や操作を遠隔で行うこ

とができるウェアラブルデバイスのこと

エ デイジタル空間に現実世界と同等な世界を，様々なセンサで収集したデータを

用いて構築し，現実世界では実施できないようなシミュレーションを行うこと
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問72 PDM (Product Data Management)の目的はどれか。

ア NC工作機械自動搬送装置，倉庫などを有機的に結合し，コンピュータで集中

管理することによって，多品種少量生産に対応できる生産の自動化を実現する。

イ 図面・部品構成データ，仕様書データなどの設計及び開発の段階で発生する情

報を一元管理することによって，設計業務及び開発業務の効率を向上させる。

ウ 製品の生産計画に基づいてその生産に必要な資材の所要量を展開し，これを基

準にして資材の需要とその発注時期を算出する。

工 部品の供給から製品の販売までの一連のプロセスの情報をリアルタイムで交換

することによって，在庫の削減とリードタイムの短縮を実現する。

問73 SEOの説明はどれか。

ア ECサイ トにおいて，個々の顧客の購入履歴を分析し，新たに購入が見込まれる

商品を自動的に推奨する機能

イ Webページに掲載した広告が契機となって商品が購入された場合，売主から成

功報酬が得られる仕組み

ウ 検索エンジンの検索結果一覧において自社サイトがよリ上位にランクされるよ

うに Webページの記述内容を見直すなど様々な試みを行うこと

工 検索エンジンを運営する企業と契約し，自社の商品・サービスと関連したキー

ワー ドが検索に用いられた際に広告を表示する仕組み

問74 発生した故障について，発生要因ごとの件数の記録を基に，故障発生件数で上位

を占める主な要因を明確に表現するのに適している図法はどれか。

ア 特性要因図

ウ マトリックス図

イ パレート図

工連関図
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問75 定量発注方式における経済的発注量を計算したところ， 600個であった。発注か

ら納入までの調達期間は 5日であリ，安全在庫量が 30個である場合，この購買品目

の発注点は何個か。ここで， 1日の平均消費量は 50個であるとする。

ア 220 イ 250 ウ 280 エ 300

問76 表の事業計画案に対して，新規設備投資に伴う減価償却費（固定躁）の増加 1,000

万円を織リ込み，かつ，売上総利益を 3,000万円とするようにしたい。変動賀率に

変化がないとすると，売上高の増加を何万円にすればよいか。

単位 万円

売上高 20,000 

変動妓 10,000 

売上原価 固定費 8,000 

計 18,000 

売上総利益 2,000 

ア 2,000 イ 3,000 ウ 4,000 工 5,000
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問77 図に示す標準原価計算の手続について， a~cに該当する適切な組合せはどれか。

原価標準の設定

標準原価の計算

a
 

b
 

c
 

原価報告

a b C 

ア 実際原価の計算 原価差異分析 標準原価差額の計算

イ 実際原価の計算 標準原価差額の計算 原価差異分析

ウ 標準原価差額の計算 原価差異分析 実際原価の計算

工 標準原価差額の計算 実際原価の計算 原価差異分析

問78 個人情報のうち，個人情報保護法における要配慮個人情報に該当するものはどれ

か。

ア 個人情報の取得時に，本人が取扱いの配慮を申告することによって設定される

情報

イ 個人に割リ当てられた，運転免許証，クレジットカードなどの番号 ＇ 
ウ 生存する個人に関する，個人を特定するために用いられる勤務先や住所などの

情報

工 本人の病歴，犯罪の経歴など不当な差別や不利益を生じさせるおそれのある情

報
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問79 ソフトウェア開発を下請事業者に委託する場合，下請代金支払遅延等防止法に照

らして，禁止されている行為はどれか。

ア 継続的な取引が行われているので，支払条件，支払期日などを記載した書面を

あらかじめ交付し，個々の発注書面にはその事項の記載を省略する。

イ 顧客が求める仕様が確定していなかったので，発注の際に，下請事業者に仕様

が未記載の書面を交付し，仕様が確定した時点では，内容を書面ではなく口頭で

伝えた。

ウ 顧客の都合で仕様変更の必要が生じたので，下請事業者と協議の上，発生する

賀用の増加分を下請代金に加算することによって仕様変更に応じてもらう。

工 振込手数料を下請事業者が負担する旨を発注前に書面で合意したので，親事業

者が負担した実費の範囲内で振込手数料を差し引いて下請代金を支払う。

問80 技術者倫理の観点から，職務遂行において技術者が擾先すべきこととして，最も

適切なものはどれか。

ア 会社の利益

ウ 公衆の安全

イ 技術者個人の名営

ェ コストの低減
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〔メモ用紙〕
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〔メモ 用紙〕
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〔メモ用紙〕

I
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〔メモ用紙〕
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6. 退室可能時間中に退室する場合は，手を挙げて監督員に合図し，答案用紙が回収

されてから静かに退室してください。

I 退室可能時間 | 10:30~ 11:50 | 
7. 問題に関する質問にはお答えできません。文意どおリ解釈してください。

8. 問題冊子の余白などは，適宜利用して構いません。ただし，問題冊子を切リ離し

て利用することはできません。

9. 試験時間中，机上に置けるものは，次のものに限リます。

なお，会場での貸出しは行っていません。

受験票，黒鉛筆及びシャープペンシル (B又は HB), 鉛筆削リ ，消しゴム，定規，

時計（時計型ウェアラプル端末は除く。アラームなど時計以外の機能は使用不可），

ハンカチ，ポケットティッシュ，目薬

これら以外は机上に置けません。使用もできません。

10.試験終了後，この問題冊子は持ち帰ることができます。

11. 答案用紙は，いかなる場合でも提出してください。回収時に提出しない場合は，

採点されません。

12.試験時間中にトイレヘ行きたくなったリ，気分が悪くなったリした場合は，手を

挙げて監督員に合図してください。

13.午後の試験開始は 13:00ですので， 12:40までに着席してください。

試験問題に記載されている会社名又は製品名は，それぞれ各社又は各組織の商標又は登録商標です。

なお，試験問題では， TM 及びRを明記していません。

＇ 

c2019 独立行政法人情報処理推進機構
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